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ВВЕДЕНИЕ 

Актуальность темы и проблема исследования. Сеть Интернет со 

временем принципиально меняет складывавшиеся годами условия 

экономической среды. Многочисленные социологические и маркетинговые 

исследования подтверждают, что частое взаимодействие населения в онлайне 

отвлекает аудиторию от традиционных практик медиапотребления, таких как 

телесмотрение, радиослушание и др. Таким образом, телевидение, которое 

раньше занимало почти все время домашнего времяпровождения, с 

распространением десктопных и мобильных устройств и доступом в 

Интернет, сегодня вынуждены бороться за внимание и лояльность аудитории.  

Вместе с ростом потребления Интернета растёт и количество 

потребляемой информации или контента, растёт и доля потребления платного 

конвента. Пользователи тратят очень много времени на выбор и сравнение, 

при этом теперь не нужно посещать офлайн точки магазинов. Растут объемы 

торговли в интернете и все чаще появляются такие виды бизнеса, 

реализующие свою деятельность исключительно в Интернете, также 

появляются и прогрессируют и другие социально-экономические 

характеристики потребления медиа. 

Говоря о актуальности диссертационной работы темы 

медиапотребления в Интернете, важно отметить, что в настоящее время 

сложно найти работы, освещающие экономические характеристики поведения 

населения в онлайне. Таким образом, можно сделать вывод о том, что 

проблема анализа медиапотребления в Интернете и его социально-

экономических характеристик является малоизученной и актуальной.  

Проблема исследования состоит в необходимости изучения практик 

медиапотребления в Интернете для понимания его актуального состояния в 

социально-экономическом контексте. 

 

Степень разработанности темы. Работы, посвященные изучению 

экономического поведения людей, в том числе потребления, принадлежат 



многим ученым, занимающимся в сфере экономики, среди российских 

исследователей необходимо отметить В.В. Радаева, Т.И. Заславскую, З.Т 

Голенкову, и др.  Социологический подход к изучению рассматриваемой 

проблеме и в целом феномена экономического поведения, отражают М. Вебер,  

Т. Веблена, П. Бурдье. Потребление изучали такие учетные-социологи как 

Ж.Бодрийяр.  Изучение практик как ветвь социологии объединяет широкий 

круг научных деятелей, среди которых Г.Гарфинкель, П.Бурдье, Э.Гидденс, М. 

де Серто, и др. Большое теоретическое и практическое значение по анализу 

медиапотребления имеют труды авторов: И.С. Мелюхина, В.Б. Симоненко, 

В.Г. Коломиеца и др. Эмпирической базой анализа медиапотребления 

занимаются исследовательские центры «ВЦИОМ», «Делойт», 

сконтцентрированный исключительно на изучение медиа, TSN, а также 

«Медиаскоп», и другие исследовательские центры.  

Объект работы – медиапотребление в сети Интернет. Предмет работы 

– медиапотребление в сети Интернет и его социально-экономические 

характеристики. Цель исследования – изучить экономическое поведение 

молодых горожан – потребителей медиаконтента в сети Интернет. 

Эмпирическую базу работы составляет анкетный опрос молодежи от 14 до 35 

лет, жителей города Тюмени (n= 410). Молодые горожане были взяты в 

качестве объекта эмпирического исследования как референтная группа 

медиапотребления в сети Интернет. 

Задачи исследования: 

 1. Осуществить теоретический анализ медиапотребления.  

2. Выявить сущность онлайн-медиа, медиапотребления в сети 

Интернет.  

3. Провести вторичный анализ данных, обобщить и систематизировать 

результаты социологических исследований медиапотребления в сети 

Интернет. 

4. Провести прикладное социологическое исследование 

медиапотребления в сети Интернет. 



5. Провести анализ результатов прикладного социологического 

исследования медиапотребления в сети Интернет. 

6. Изучить социально-экономические аспекты поведения потребителя 

медиаконтента в сети Интернет.  

Основная гипотеза исследования заключается в следующем: 

потребление платного медийного контента в России носит рациональный 

характер. Верификация гипотезы происходит на выборке молодых людей, 

горожан (на примере г. Тюмени). 

Научная новизна магистерской диссертации: 

1. Представлена теоретическая (с точки зрения теории практик) и 

эмпирическая характеристика медиапотребления. 

2. Разработана программа и проведено социологическое исследование 

по изучению медиапотребления в Интернете среди молодого поколения и его 

социально-экономические характеристики (стр.63). 

3. В рамках проведенного исследования составлена трёхуровневая 

структура медиапотребления в Интернете (определяющая степень 

вовлеченности и зависимости респондентов от процесса потребления медиа): 

чрезмерная, оптимальная, минимальная (стр.48-50).  

4. Выявлен социально-экономический характер медиапотребления с 

помощью нескольких параметров: 1) через принципы, причины, характер 

медиапотребления в целом, через отношение и самооценку влияния на 

личность (социальный аспект), 2) через принципы приобретения платных 

подписок (экономический аспект) среди представителей группы молодого 

населения на примере г. Тюмени (стр.39-48). 

Положения, которые выносятся на защиту: 

1. Формат медиапотребления среди молодежи в Интернете имеет 

рекреационный характер – используется интернет и его ресурсы в большей 

степени для проведения досуга (стр.40); основные источники 

медиаактивности – социальные сети (стр.41, табл. 2.1); 



2.  Большинство (более 60%) молодых респондентов считают, что 

Интернет оказывает двоякое влияние на их жизнь: и положительное, и 

отрицтельное (стр.43, рис. 2.3), но считают, что нужно «отдыхать» от онлайна 

(стр.44, рис.2.4); 

3. Большая часть молодых людей, не имеют платные подписки 

(63%). Оставшаяся часть (27%) имеющих платные подписки делают это из-за 

острой необходимости и недоступности его в бесплатном варианте (нет 

выбора, необходимость) (стр.44-47, рис.2.5).  

4. Респонденты в большинстве случает отрицательно оценивают 

рекламу, однако респонденты нечасто (менее чем в 35% случаев) используют 

программы, блокирующие рекламу, основная причина – назойливость и 

большие объёмы (стр. 47, рис.2.6). 

6. Медиапотребление в Интернете имеет трехуровневую структуру: 

минимальная, оптимальная, чрезмерная (стр.48-51, табл.2.7-2.11).  

В качестве теоретико-методологической базы исследования выступает 

теория социальных практик, которую рассматривали такие учёные как П. 

Бурдье, П. Бергер, Т. Лукман, Л. Витгенштейн, Г. Гарфинкель, Э. Гидденс, и 

др. 

Теоретическая значимость магистерской диссертации состоит в 

расширении знаний о специфике медиапотребления молодого поколения в 

Интернете, и его социально-экономических характеристик.  

Практическая значимость работы заключается в возможности 

использования выводов и результатов проведённого исследования всеми 

участниками медиапространства, в первую очередь производителям контента: 

СМИ, блоггеры, маркетологи. На основании полученных результатов 

исследования сформулированы рекомендации, направленные на повышение 

эффективности рекламных обращений на молодую целевую аудиторию.  

Структура магистерской диссертации. Работа состоит из введения, 

двух глав и заключения. Первая глава: три параграфа, рассмотрены понятие и 

характеристики медиапотребления, проанализированы научные подходы к 



анализу, раскрыто содержание онлайн-медиа и их отличие от традиционных 

медиа. Вторая глава содержит анализ эмпирических данных исследования 

медиапотребления: опыт других исследований и описание результатов 

исследования, проведенного автором диссертации методом анкетного опроса 

молодого населения. В приложении размещены: программа исследования, 

инструментарий, таблицы с результатами анализа данных в программе SPSS. 

 

 

  


