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О.А. Володкина

(Тюмень)

Маркетинговые решения по продвижению книги 
и чтения в вузовской библиотеке

«Книга дает человеку возможность под
няться над самим собой»

{Андре Моруа)

В век всевозможных компьютерных технологий и всепоглоща
ющего Интернета, достаточно четко прослеживается тенденция 
ослабления интереса к чтению на мировом уровне. В России дан
ная проблема носит еще более острый характер.

Снижение уровня читательской активности, рост числа «лю
дей нечитающих», апатия к книге представителей различных воз
растных и социальных категорий приводят, в конечном счете, к все
общему падению книжной культуры.

Будучи представителем библиотечной профессии, обращаю 
внимание на то, что на особом счету категория читателей — студен
ты, поскольку именно «грамотная», «читающая» молодежь явля
ется лицом вуза. И, конечно же, во все времена, студенчество явля
лось показателем культурной развитости любой страны.

Проблема чтения среди молодежи очень серьезна. Невостребо
ванные книги на стеллажах, полупустые, а подчас практически пу
стые читальные залы вузовских библиотек, давно стали «больным 
вопросом» среди служителей «храма культуры». Что требуется сде
лать, чтобы увидеть читающую молодежь? Вопрос достаточно ще
петильный. Ведь связь библиотекарь — читатель — книга — биб
лиотека, уже на первом своем звене разомкнута. И для того, чтобы 
переломить назревающий кризис, необходимо коренным образом 
переосмысливать и менять организацию библиотечного дела.
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Суть работы вузовской библиотеки — это не только хранение 
фонда, не только ведение электронных каталогов и баз данных, не 
только обеспечение читателя информацией, это, в первую очередь, 
непрерывная работа с читателем и продвижение книги и чтения с 
помощью новых форм предоставления информации.

Инновации внедрились практически во все сферы деятельнос
ти достаточно давно, и что особенно радует, библиотечное дело не 
стало исключением.

То, как библиотека должна продвигать книгу, задача первосте
пенной важности. Самое главное условие успешного позициони
рования книги — создать среди молодежи убедительное и позитив
ное мнение о чтении.

Необходимая составляющая современной просветительской 
деятельности библиотеки вуза — мотивация студентов к чтению 
полезной, «грамотной» и «правильной» литературы, а также под
ведение к плотному сотрудничеству молодежи с библиотекой, уча
стие в различных мероприятиях, проектах и конкурсах. Все пред
ложенные варианты укоренения интереса к чтению являются обы
денными для юношеской или детской библиотеки, а также для мас
совой. Вузовская библиотека, являясь в своем роде узкопрофиль
ной (специфической) библиотекой, должна пересмотреть некото
рые положения своей деятельности.

Несомненно, что любовь к чтению, потребность в чтении и при
вычку посещать библиотеку надо воспитывать в детях с самого ран
него возраста, но мы говорим о другом... О том, что необходимо пред
принимать библиотекарям сегодня, чтобы студенту хотелось при
ходить в библиотеку, брать книгу и читать ее.

Прежде, чем приступить к программе по популяризации книги 
и чтения, необходимо помнить о том, что сегодняшний студент -  
активный пользователь продуктов, созданных при помощи компь
ютерных технологий. Он — потребитель виртуальной информации, 
которая всегда представлена ярко и красочно. Получаемая инфор
мация быстро или моментально доступна, а форма ее представле
ния должна быть краткой и четкой.

Конечно, практически в любой вузовской библиотеке необхо
дима серьезная работа, направленная на создания комфортной сре
ды для виртуального и вербального общения. Требуется преодолеть 
стереотипы традиционного предоставления информации, ее пода-
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чи, организации пространства библиотеки и размещения фонда. 
Библиотека должна стать разноплановой, иметь комфортное биб
лиотечное пространство: расстановка стеллажей с книгами, мебе
ли, организация «тихих» зон для работы и зон для общения.

Но даже современный дизайн не поможет привлечь пользова
теля в библиотеку, если не будет самого главного, «сближения чи
тателя с библиотекарем», а «книги — с читателем».

Сегодня, когда инновации введены в работу библиотек, необ
ходимо налаживать коммуникацию студента с библиотекой. Нет 
сомнений в том, что развитие компьютерных технологий раскрыло 
перед библиотекой новые горизонты, позволило ей быть конкурен
тоспособной на рынке продвижения информационных продуктов 
и услуг и использовать новые формы работы с читателями. Но, что
бы все эти формы деятельности приносили свои плоды, надо ак
тивно сотрудничать с преподавателями кафедр, кураторами кур
сов и самими студентами.

В массовых библиотеках, наряду с традиционными, применя
ют нестандартные формы работы с читателями: фестивали, акции, 
дни открытых дверей, литературные брейн-ринги, конкурсы, круг
лые столы, вебинары, создание аккаунтов в социальных сетях, со
здание собственных веб-сайтов и п[

Почему бы библиотеке вуза не перенять вышеупомянутые фор
мы популяризации чтения и не использовать в своей деятельности, 
например, молодежные флешмобы, заранее спланированные мас
совые акции, в которых большая группа людей появляется в обще
ственном месте, выполняет заранее оговоренные действия (сцена
рий) и затем расходится. Еще одна из форм пропаганды чтения, 
уместная для библиотеки — буккроссинг («книговорот»). Это — 
процесс освобождения книг. Проследить за «путешествием» книги 
можно через специальные сайты, а зарегистрировать и «выпустить» 
книгу в мир возможно совместно с библиотекой. Привлечь внима
ние к чтению книг можно с помощью буктрейлеров (небольшой 
видеоролик, рассказывающий в произвольной художественной 
форме о какой-то интересной книге). Культурно-досуговые про
граммы, такие как «Библионочь» или «Воскресная библиотека», 
бенефис читателя, литературные кафе (например, «Читай книгу») 
— все это кропотливая, но, несомненно, важная работа библиотека
рей по привлечению молодежи.
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