
н а  н ек о то р ы х  о тр и ц ател ь н ы х  м о м ен тах  х о р о ш и х  м у л ьтф и л ьм о в  и  н е  след у ет  
д о п у ск ать  д етей  к  п р о см о тр у  ан и м ац и й , гд е  и  во все  о тсу тству ет  п о л о ж и тел ьн ая  
н ап р авл ен н о сть  в сем ей н о м  восп и тан и и . В ед ь  и м ен н о  от  то го , к ак о е  м и р о в о з­
зр ен и е  и  п р ед ставл ен и е  о сем ье  и  м и р е  в ц ел о м  сл о ж и тся  у  п о д р астаю щ его  п о ­
к о лен и я , зав и си т  его б у д у щ ее  и  бу д у щ ее  всего  о б щ ества , т ак  к ак  к аж д ы й  ч ел о ­
век  я в л я ется  м ал ен ько й , но  н ео тъ ем л ем о й  и  зн ач и м о й  ч астью  общ ества .
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ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ 
В УСЛОВИЯХ ИНФОРМАЦИОННОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ СРЕДЫ

ТРИФОНОВА ИРИНА СЕРГЕЕВНА
к ан д и д ат  ф и л о л о ги ч еск и х  н аук , д о ц ен т  Ц е н т р а  и н о стр ан н ы х  язы к о в  

и  к о м м у н и к ати в н ы х  тех н о л о ги й  Ф Г А О У  В О  « Т ю м ен ск и й  го су д ар ствен н ы й  
у н и вер си тет» , г. Т ю м ен ь , Р о сси я , i.s .tr ifo n o v a@ u tm n .ru

Аннотация. В статье представлен ряд теоретических аспектов изучения взаимодей­
ствия с разных историко-культурных и социально-философских позиций. Современные 
трансформационные процессы образования обусловливают необходимость поиска теорети-
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ко-методологических оснований, отвечающих требованиям личностно-ориентированной па­
радигмы в условиях информационной образовательной среды.

Ключевые слова: взаимодействие, трансформации, ценности, смыслы, личность, ин­
формация.

THEORETICAL ASPECTS OF INTERACTION RESEARCH IN 
THE CONDITIONS OF INFORMATION EDUCATIONAL ENVIRONMENT

TRIFONOVA IRINA SERGEEVNA
can d id a te  o f  p h ilo lo g ica l sc iences,

a sso c ia te  p ro fesso r o f  th e  C en te r fo r F o re ig n  L an g u ag es  an d  C o m m u n ica tio n  
U n iv e rs ity  o f  T y u m en , T y u m en , R u ss ia

Abstract. The article presents a number of theoretical aspects of studying interaction from 
different historical, cultural, and socio-philosophical positions. In light of the modern transfor­
mation processes of education, there is a need to search for theoretical and methodological founda­
tions that meet the requirements of a personality-oriented paradigm in the conditions of an infor­
mation-based educational environment.

Keywords: interaction, transformations, values, meanings, personality, information.

С тр ем и тел ьн о  р азв и в аю щ и еся  ц и ф р о в ы е  тех н о л о ги и , у ск о р я ю щ и еся  
тр ан сф о р м ац и и  и н ф о р м ац и о н н о й  ср ед ы  п о сто ян н о  м ен яю т  ф о р м ы  в за и м о д е й ­
стви я  л ю д ей , и х  р о л и  и  стату сы , сп о со б ы  об щ ен и я , п о зв о л я ю т  о б у ч аю щ и м ся  не 
то л ьк о  п о л у ч и ть  зн ан и я , в о стр еб о в ан н ы е  н авы ки  и  к о м п етен ц и и , но  стать  
« п о л н о ц ен н ы м и  со у ч астн и к ам и  к о м м у н и к ац и о н н ы х  п р о ц ессо в»  [7]. В  связи  с 
эти м  ч р езвы ч ай н о  в аж н ы й  яв л я ется  о см ы сл ен и е  во п р о со в  в заи м о д ей ств и я  в 
н о в о й  со ц и о тех н и ч еск о й , со ц и о тех н о л о ги ч еск о й  р еал ьн о сти  д л я  эф ф екти в н о го  
в ы стр аи ван и я  о б р азо в ател ьн о го  п роц есса .

П р о б л е м а  в заи м о д ей ств и я  в ру сле  о б щ еп р и зн ан н о й  л и ч н о с т н о ­
о р и ен ти р о ван н о й  п ар ад и гм ы  и зу ч ается  с п о зи ц и и  р азн ы х  тео р и й  и  походов. 
В п ер в ы е  во п р о сы  взаи м о д ей ств и я  стали  и ссл ед о ваться  в р ам к ах  ф и л о со ф ск о й  
н ау к и  ещ е в ан ти ч н о м  общ естве . О д н ак о  б олее  гл у б о к и е  р азм ы ш л ен и я  о су щ ­
н о сти  в заи м о д ей ств и я , его  о п р ед ел ен и е  и  д о к азател ьств а  его п р и р о д ы  т р ад и ц и ­
он н о  связы в аю т  с р аб о там и  И . К ан та. Р ассм атр и в ая  ч ел о в ек а  с п о зи ц и и  п р агм а ­
ти ч еск о го  асп ек та  ф и л о со ф ск о й  ан тр о п о л о ги и , он  ви д ел  в н ем  су щ еств о , т в о ­
р ящ ее  себя  и  м и р  во к р у г  себ я  [11]. А к ти в н у ю  п р и р о д у  ч ел о веч еск о го  су щ е­
ств о ван и я  с п о зи ц и и  п р о ти в о б о р ств у ю щ и х , п р о ти в о п о л о ж н ы х  си л  о б щ еств а  и 
п р и р о д ы , д и ал ек ти ч еск о го  и х  взаи м о о тн о ш ен и я , в ко н еч н о м  и то ге  п р и в о д я щ е­
го  к  со гл асо ван н о сти  м еж д у  со б о й , в р езу л ьтате  ч его  и  в о зм о ж н о  ч ел о веч еско е  
р азв и ти е , р ассм атр и в аю т  в сво и х  р аб о тах  К . М ар к с  и  Ф. Э н гел ьс  [13]. С  р а зв и ­
ти ем  о б щ ей  тео р и и  си стем  А . А . Б о гд а н о в а  стал а  в о зм о ж н а  эк стр ап о л я ц и я  ф и ­
л о со ф ск и х  к о н ц еп ц и й  н а  со ц и ал ьн у ю  сф ер у  взаи м о д ей ств и я , где  и д ею  о борьбе  
и  п р о ти в о п о л о ж н о сти  си л  п о степ ен н о  в ы те с н и л а  и д ея  со тр у д н и ч ества , п о и ск а  
к о м п р о м и ссо в . З д есь  н аб л ю д ается  тен д ен ц и я  к  и зу ч ен и ю  н е  то л ьк о  ф ен о м ен а  
в заи м о д ей ств и я  к ак  со ц и ал ьн о -о б у сл о вл ен н о го  яв л ен и я , н о  р ассм о тр ен и ю  его 
скво зь  п р и зм у  о тд ельн о го  и н ди ви да . С у б ъ ек ти ви стск ая  тен д ен ц и я  р азв и ти я  со-
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ц и ал ьн о го  зн ан и я , х ар ак тер н ая  д л я  ф ен о м ен о л о ги ч еско й  со ц и о л о ги и  А . Ш ю ц а, 
до  сих  п о р  о стается  акту ал ьн о й  в т ео р и я х  взаи м о д ей стви я .

В заи м н ая  н ап р ав л ен н о сть  д р у г  н а  д р у га  о б р азо в ан и я  и  к у л ь ту р ы  (о б р азо ­
ван и е , с од н о й  сто р о н ы , со х р ан я ет  и  во сп р о и зв о д и т  тр ад и ц и о н н ы е  к у л ьту р н ы е  
ц ен н о сти , с д р у го й  -  и зм ен яет  и  р азв и в ает  и х ) о б у сл о в и л а  р ассм о тр ен и е  в о п р о ­
сов  в заи м о д ей ств и я  с п о зи ц и и  к у л ь ту р о со о б р азн о го  о б р азо ван и я , во сп и тан и я , 
ц ен н о сти  сам о р азв и ти я  л и ч н о сти , ее тв о р ч еск о го  п о тен ц и ал а  [2; 3]. А к си о л о ги ­
ч еск и й  к о м п о н ен т  к у л ь ту р ы  р азр аб аты в ал ся  в р аб о тах  П . Л ап и , Г. Р и к кер та , 
М . Ш ел ер а , М . Х ай д еггер а , П . С о р о к и н а , Г .П . В ы ж л ец о в а  и  др. Н . Г ар тм ан  
н азы в ает  ц ен н о сти  « су щ н о стя м и » , и м ею щ и м и  н еп р о и зво д н ы й , аб со л ю тн ы й  х а ­
рактер , и  п о д ч ер к и в ает  и м п ер ати в н о сть  ц ен н о стей  д л я  ч ел о в ек а  [4; 5]. М . Р о к и ч  
п о д ч ер ки вает , что  ц ен н о сти  су щ еств у ю т  в к у л ьту р е , о б щ естве  и  в л и ч н о сти  
[16].

В заи м о д ей ств и е  су б ъ ек то в  о б р азо в ател ьн о го  п р о ц ес са  с п о зи ц и и  гу м ан и ­
зац и и  и  гу м ан и тар и зац и и  о б р азо в ан и я  р ассм атр и в ается  ч ерез со зд ан и е  у сло ви й , 
п о зв о л я ю щ и х  о б у ч аю щ ем у ся  вести  см ы сл о п о и ск о ву ю  д еятел ь н о сть , и н тер п р е ­
ти р о в ать , ф о р м и р о вать  л и ч н о стн о е  о тн о ш ен и е  к  п о л у ч аем о й  и н ф о р м ац и и , к о н ­
стр у и р о вать  си стем у  л и ч н о стн ы х  см ы сл о в  [1; 9; 10]. Э ти  п ар ад и гм ал ьн ы е  сд в и ­
ги  р яд  у ч ен ы х  н азы ваю т  « ан тр о п о л о ги ч еск и й  п о во р о т»  (Н. П о сел я ги н , 
В. А . К о н ев , А . Г. А см о л о в , П . Д. Р аб и н о ви ч , К. Е. З авед ен ск и й , М .С . Г у сел ьц е- 
ва). Е го  суть  зак л ю ч ается  в то м , что  гл авн ы м  су б ъ ек то м  п о зн ан и я  яв л я ется  
л и ч н о сть , п о зн ав аем ая  ч ер ез  тексты . П р и  это м  т ек ст  п о н и м ается  ш и р о к о  -  как  
заф и к си р о в ан н ая  в л ю б о й  ф орм е  ч ел о веч еск ая  м ы сль , и сто ч н и к  и сто р и ч еск о го , 
к у л ьту р н о го , со ц и ал ьн о го  и  д р у ги х  к о н тек сто в , а так ж е  л и ч н о стн о го  со зн ан и я  
авто р а  текста . Л и ч н о сть  и зу ч ается  во в заи м о д ей ств и и  с собой , д р у го й  л и ч н о ­
стью  ч ер ез  и н ф о р м ац и ю , ч ерез соц и ум , ч ерез ц и ф р о в ы е  и  и н ф о р м ац и о н н ы е  
тех н о л о ги и , ч ер ез  д р у ги е  су б ъ ек ты  в заи м о д ей ств и я  в р ам к ах  со ц и о к у л ьту р н о го  
обм ена.

О б  это м  го в о р ят  и  зар у б еж н ы е  и ссл ед о ван и я . В  ч астн о сти , в к н и ге  In ­
stru c tio n a l-D esig n  T h eo ries  an d  M o d e ls , V o lu m e IV , к о то р ая  я в л я ется  ч етвер то й  в 
сери и , авто р ы , ан ал и зи р у я  в заи м о д ей ств и е  р азл и ч н ы х  п о д х о д о в  и  и н тегр ац и ю  
тео р и й  п р о ек ти р о ван и я  о б у ч ен и я  в р у сле  о б щ еп р и зн ан н о й  л и ч н о стн о ­
о р и ен ти р о ван н о й  п ар ад и гм ы , п р и х о д ят  к  вы во д у , что  п р о ц есс  о б у ч ен и я  н уж н о  
стр о и ть  так , ч то б ы  р азв и ть  у  о б у ч аю щ и х ся  сп о со б н о сть  о см ы сл и в ать  бо л ьш и е  
о б ъ ем ы  и н ф о р м ац и и , к о м м у н и ц и р о вать , в заи м о д ей ств о в ать  и  р еф л ек си р о вать . 
П о  м н ен и ю  авторов , со вр ем ен н ая  п ар ад и гм а  о б р азо в ан и я  д о л ж н а  о сн о вы ваться  
н а  л и ч н о стн ы х  « п р и о б р етен и ях » , а не н а  вр ем ен и , затр ач ен н о м  н а  о б у ч ен и е  
и л и  р еш ен и е  зад ач и , н а  ф о р м и р о ван и и  н ав ы к а  « р еш ен и я  п р о б лем » , а н е  у с в о е ­
н и и  со д ер ж ан и я , н а  п ер со н ал и зи р о в ан н у ю  си стем у  об у ч ен и я , а не с тан д ар ти зи ­
р о ван н у ю  [15].

Р ассм о тр ев  р азл и ч н ы е  п о д х о д ы  к  в заи м о д ей ств и ю  и  тен д ен ц и и  т р а н с ­
ф о р м ац и о н н ы х  п р о ц ессо в  о б р азо ван и я , м о ж н о  сд ел ать  вы во д , что  в за и м о д е й ­
стви е  в о б р азо в ател ьн о м  п р о ц ессе  р ассм атр и в ается  к ак  сл о ж н ая  си стем а  в за и ­
м о зав и си м о стей , гд е  в заи м о св язан ы  р азл и ч н ы е  у ч астн и к и  (у ч ащ и еся , р о д и тел и ,
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о б р азо в ател ьн ы е  о р ган и зац и и , к о м м ер ч еск и й  секто р , б л аго тво р и тел ьн ы е  о р га ­
н и зац и и , го су д ар ство , р аб о то д ател и  и  други е). В  тер м и н ах  эк о си стем н о го  п о д ­
х о д а  и х  в заи м о д ей ств и е  м о ж н о  о п и сать  сл ед у ю щ и м  образом : « к о эво л ю ц и я  а к ­
то р о в  и  явн о  вы р аж ен н ая  к о м п л ем ен тар н о сть  р есу р со в  и  к о м п етен ц и й , н и зо вая  
д и н ам и к а  и  вы со к ая  п р о н и ц аем о сть  гр ан и ц , у си л ен и е  п а р ти си п ати в н о сти  и 
ф о р м и р о ван и е  эк о л о ги ч еск и х  н и ш » [12, с. 105]. В  так и х  у сл о в и я х  со зд ан и е  к а ­
ч ествен н о го  о б р азо в ан и я  ви д и тся  п у тем  р азв и ти я  сети  п ар тн ер ств , к ак  м н о го ­
гр ан н о го  п р о ц есса  со тр у д н и ч ества  в р а зн ы х  к о н тек стах , гд е  и н ф о р м ац и я , зн а ­
н и я , п р о н и зы в ая  всю  си стем у , я в л я ю тся  о сн о вн ы м  к л ю ч евы м  эл ем ен то м  в за и ­
м од ей стви я .

Н а  со вр ем ен н о м  этап е  и н ф о р м ац и я  п р ед став л яет  со б о й  о б езл и ч ен н ы е  п о ­
то к и  эн ер ги и , к о то р ы е  п р и в о д я т  к  н еу сто й ч и во сти , р а зо б щ ен н о сти  м и р о в о с ­
п р и яти я , п о тер е  м и р о в о ззр ен ч еск и х  ц ен н о стн о -см ы сл о в ы х  о р и ен ти ров . Э ти  п о ­
то к и  н у ж д аю тся  в о р ган и зац и и  и  о см ы слен и и . H e len e  F o u rn ie r, п р о ф ессо р  
Национального научно-исследовательского совета Канады, о тм еч ает , что  
авто н о м и я , сам о о б у ч ен и е , с ам о о р ган и зац и я  п р о ц есса  п о зн ан и я  тр еб у ет  тех н и ­
ч ески х , н а в и гац и о н н ы х  и  к р и ти ч еск и х  н авы к о в  м ы ш л ен и я , п р ави л ьн о го  в заи ­
м о д ей ств и я  с и н ф о р м ац и о н н ы м и  р есу р сам и  и  д р у г  д р у го м  [14]. В се  это  д ает  
о сн о ван и е  п о л агать , что  у р авн о в еш и в ан и е  так о й  р азб ал ан си р о ван н о й  си стем ы , 
о б есп еч ен и е  ее у сто й ч и во го  со сто ян и я  во зм о ж н о  ч ерез о б р ащ ен и е  к  осн овам  
гу м ан и тар н о й  к у л ь ту р ы  и  ц ен н о стям . В  это м  о тн о ш ен и и  п р о д у к ти в н ы м и  п р е д ­
ставл яю тся  р азр аб о тан н ы е  В. Е. Д ер ю го й  п р и н ц и п ы , п о стр о ен н ы е  н а  об щ ей  
к о н ц еп ц и и  гум ан и зм а: п ер со н ал и зм  -  у н и к ал ьн о сть  к аж д о й  о тд ел ьн о й  л и ч н о ­
сти ; о п ти м ал ьн о сть  -  п о сту п ател ьн о е  ц ел ен ап р авл ен н о е  п о зн ан и е , с ам о р еал и ­
зац и я  и  р еф л ек си я ; п р о д у к ти в н а я  акти в н о сть ; д у х о в н ая  сво б о д а  -  тво р ч еск о е  
н ач ал о  л и ч н о сти  во  в заи м о св язи  с о со зн ан н о стью ; б лаго  -  со зи д ател ьн ая , к у л ь ­
т у р о тв о р ч еск ая  акти в н о сть  [8].

Т ак и м  о б р азо м , « со д ер ж ан и е  о б р азо в ан и я  д о л ж н о  о б есп еч и в ать  ед и н ство  
ак си о л о ги ч еск о го , к о гн и ти в н о го , тв о р ч еск и -д еятел ь н о стн о го  и  л и ч н о стн о го  
ко м п о н ен то в ; и н тегр ац и ю  зн ан и й  о ч ел о веке , о б ъ ед и н ен и е  и х  гу м ан и сти ч еск и м  
см ы сл о м »  [6, с. 7]. И н ы м и  сло вам и , в п р о ц ессе  о б у ч ен и я  к  ц ен н о стя м  п р и р ас ­
таю т  л и ч н о стн ы е  см ы сл ы , со ц и о к у л ьту р н ы й  опы т, п р ед м етн ы е  зн ан и я  и  н а в ы ­
ки. А  сам и  ц ен н о сти  я в л я ю тся  к л ю ч евы м  со д ер ж ател ьн о -м ето д о л о ги ч еск и м  
к о м п о н ен то м  р азв и ти я  о б р азо в ан и я , его  см ы сл о о б р азу ю щ и м  элем ен том .
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