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ОтКрытые дАННые 
КАК реСУрС реГИОНАльНОй ЖУрНАлИСтИКИ

Описываются ресурсы открытых данных региона и подходы к их использованию журналиста-
ми, выясняется степень информированности журналистов об имеющихся площадках публика-
ции открытых данных, инструментах работы с данными, готовность редакций к использованию 
открытых данных.
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Журналистика данных – одно из самых за-
метных новых явлений в практике как миро-
вых, так и отечественных СМИ. По определе-
нию Lorenz, [19. C. 10] – это «рабочий процесс, 
в котором данные являются базой для анализа, 
визуализации и, что наиболее важно, – стори-
теллинга». Развитию этого направления жур-
налистики способствует размещение в сети 
Интернет т. н. открытых данных – то есть «ин-
формации о деятельности государственных 
органов и органов местного самоуправления, в 
виде массивов данных в формате, обеспечива-
ющем их автоматическую обработку для по-
вторного использования без предварительного 
изменения человеком (машиночитаемый фор-
мат), и на условиях ее свободного (бесплатно-
го) использования» [8]

Для региональной журналистики открытые 
данные обладают серьезным потенциалом, по-
скольку именно локальная информация, «за-
шифрованная» в наборах данных, чаще всего 
имеет для потребителя журналистского кон-
тента практический интерес. В формирую-
щийся «золотой фонд» мировой журналистики 
данных вошло немало локальных проектов. 
Однако по-настоящему заметных российских 
региональных проектов пока немного.

В обзоре на портале Всемирного банка [22] 
открытые данные применительно к нашей 
стране названы «огромным ресурсом, который 
все еще является относительно новым и задей-
ствуется не в полной мере». Портал открытых 
данных Российской Федерации data.gov.ru на 
январь 2015 года имеет статус альфа-тестиро-
вания, на этот момент на нем опубликовано 
2420 открытых данных.

Российский и зарубежный опыт в области 
открытых данных органов государственно-
го управления в целом высоко оценивается 
Г. Р. Камаловой [3] и другими. Некоторые 
из исследований практики раскрытия госу-
дарственных данных содержат критические 
выводы. Тенденция «от открытости к закры-
тости данных» отмечается, в частности, при-
менительно к криминальной статистике [2]. 
И. В. Бегтин в своем блоге (http://ivan.begtin.
name/tag/открытые-данные/) регулярно приво-
дит примеры, когда на порталы открытых дан-
ных выкладывается информация, которая по 
сути открытыми данными не является.

Формальный подход к открытости суще-
ствует во всем мире: «Сегодня правящий ре-
жим может называть себя открытым, если он 
создает сайты “правильного” типа – даже если 
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он не станет более подотчетным и прозрач-
ным» [16], – отмечают Harlan и Robinson.

Российский опыт использования открытых 
данных в публичном пространстве исследует-
ся М. Г. Шилиной [11; 12], в этом же контек-
сте она рассматривает и журналистику данных 
[10]. С. И. Симакова подчеркивает необходи-
мость отдельного разговора о «журналисти-
ке баз данных», рассматривая ее как первый 
шаг в работе журналиста данных [7. С. 54]. 
Журналистика данных достаточно активно об-
суждается экспертным сообществом, статьи на 
эту тему публиковались в отраслевых издани-
ях [в частности, 5].

Наиболее цитируемые тексты зарубежных 
исследователей, посвященные журналистике 
данных, также имеют выраженную практиче-
скую направленность, что естественно для пе-
риода инноваций. Это, прежде всего, The data 
journalism handbook [18]. Часть подобных тек-
стов представляет собой рефлексию практи-
ков [21], иногда выраженную предельно лапи-
дарно [17]. Практической направленностью от-
личаются и тексты представителей академиче-
ского сообщества [см. например: 13; 14; 19; 20].

Несмотря на то, что в нашей стране жур-
налистика данных развивается первые годы, а 
практика регулярной публикации наборов дан-
ных на специальных порталах в большинстве 
регионов насчитывает не больше года, уже 
можно говорить о сложившихся предпосыл-
ках к внедрению в регионах как журналистики 
данных, так и ее более узкой разновидности – 
журналистики баз данных. И представители 
региональных СМИ уделяют внимание этой 
теме. Так, в пермской газете «Звезда» опу-
бликован материал, посвященный открытости 
данных региона [4].

Представляет практический интерес более 
точное определение стадии, в которой сейчас 
находятся региональные СМИ в процессе вне-
дрения журналистики данных в практику. В 
качестве первого шага сделаем это на приме-
ре Тюменской области. Для того чтобы сопо-
ставить имеющиеся ресурсы открытых данных 
и их использование в региональных медиа, 
следует выявить площадки для публикации 
открытых данных Тюменской области, затем 
провести мониторинг СМИ на предмет исполь-
зования данных ресурсов. Степень осведом-
ленности практикующих журналистов региона 
об источниках открытых данных и журнали-
стике данных как таковой и предпочитаемые 
методы работы со статистической информаци-

ей выявим с помощью опроса представителей 
тюменских редакций.

В Тюменской области выявлены следую-
щие ресурсы открытых данных.

Раздел «Открытые данные» на официаль-
ном портале органов государственной власти 
Тюменской области: admtyumen.ru/ogv_ru/
gov/open-gov/opendata.htm. Все опубликован-
ные наборы данных (на 15.01.15) датированы 
2014 годом: с 26.02.14 по 26.12.14. Формат 
всех наборов – хml. Всего за год опубликова-
но 15 наборов. Наборы представляют из себя 
списки и перечни адресов, вакансий госслуж-
бы и т. д., реестры разрешений, результаты 
проверок юридических лиц, отчеты. Согласно 
докладу А. С. Албычева [1], самыми популяр-
ными по количеству посещений и скачиваний 
в месяц набором являются «Список точек до-
ступа к сети “Интернет” в региональной сети 
бесплатного интернета» и наборы данных, от-
носящиеся к выполнению майских указов пре-
зидента. Согласно рейтингу автоматизирован-
ной информационной системы «Мониторинг 
государственных сайтов» (разработан 
Министерством экономического развития 
Российской Федерации), Официальный портал 
органов государственной власти Тюменской 
области на январь 2015 года – на двадцать вто-
ром месте по открытости данных [6].

Данные Тюменской области относительно 
полно представлены на федеральных порта-
лах, таких как официальный сайт для разме-
щения информации о государственных муни-
ципальных учреждениях bus.gov.ru, портал 
федеральной службы государственной стати-
стики www.gks.ru. Сведения об использовании 
бюджетных средств Управления Федерального 
Казначейства по Тюменской области имеют-
ся на странице tumen.roskazna.ru/page/13636, 
общедоступные сведения из Единого феде-
рального реестра туроператоров – на стра-
нице opendata.russiatourism.ru/7708550300-
ReestrRosturizm72B. Следующие сайты и 
страницы региональных органов власти и 
региональных подразделений федеральных 
органов власти содержат ссылки на федераль-
ные наборы открытых данных. Управление 
федеральной службы судебных приставов 
по Тюменской области: сfssprus.ru/opendata. 
Управление Федеральной антимонопольной 
службы по Тюменской области: tyumen.fas.
gov.ru.

Всего до конца 2014 года официальными 
органами Тюменской области планировалось 
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опубликовать 70 наборов открытых данных. 
При этом, по сведениям департамента инфор-
матизации Тюменской области, отклик от IT-
разработчиков отсутствует [9]. Возможно, это 
объяснялось тем, что среди представленных на 
тот момент данных количество наборов, пред-
ставлявших общественный интерес, было весь-
ма ограниченным. 

В то же время сайты государственных ор-
ганов Тюменской области предлагают граж-
данам ряд сервисов, созданных на основе дан-
ных. Так, портал управления городом «Тюмень 
– наш дом» Комитета по информатизации го-
рода Тюмени (http://www.tyumen-city.ru/dom/) 
предлагает сервисы на основе карт Yandex, 
позволяющие пользователям получить инфор-
мацию, связанную непосредственно с местом 
их проживания. Пользователи также могут до-
бавлять свои данные – например, сообщать об 
имеющихся свалках.

Итак, Тюменская область как минимум не 
отстает от других российских регионов в об-
ласти доступности открытых данных. Однако 
примеры их использования редакциями пока 
единичны. Наиболее популярным датасетом 
оказался список бесплатных точек доступа 
Wi-Fi – несколько СМИ региона опубликовали 
карту на его основе. Другой вид использования 
данных – инфографика на основе электронных 
таблиц бюджетов. Тюменские СМИ достаточ-
но часто публикуют инфографику, в том чис-
ле в специальных рубриках, однако либо без 
ссылок, либо со ссылками на ведомственные 
или корпоративные пресс-службы и другие 
вторичные источники статистической инфор-
мации. Ссылки на пресс-релизы или другие 
СМИ преобладают в рубриках «Статистика», 
«Рейтинги» и т. п. Поиск ссылок на вышепе-
речисленные платформы для размещения от-
крытых данных в проекте Яндекс.Новости дал 
нулевые результаты. При аналогичном поис-
ке, выполненном на портале Тюменских СМИ 
(tyumedia.ru), были обнаружены ссылки на 
ряд порталов с отрытыми данными, которые 
содержались в текстовой информации о со-
ответствующих ведомствах либо сообщениях 
об опубликованных датасетах со ссылками на 
пресс-службы.

С целью выявления осведомленности жур-
налистов о журналистике данных и имеющих-
ся платформах, а также выяснения предпочи-
таемых способов получения статистических 
данных с помощью сервиса surveymonkey.com 
проведен опрос журналистов ведущих печат-

ных и  электронных СМИ Тюменской области, 
чьи должностные обязанности предполагают 
освещение деятельности государственной вла-
сти, работу с официальными данными. Всего 
заполнено 12 анкет.

Ответы на вопрос «Оцените открытость 
данных в нашем регионе» распредели-
лись следующим образом: Отлично – 0 % , 
Хорошо – 28 %, Удовлетворительно – 55 %, 
Неудовлетворительно – 18 %. Комментарии: 
«Зачастую, найти именно актуальную нужную 
статистику сложно, даже если она и существу-
ет. К примеру, не так просто найти доходы 
власть имущих, прямых ссылок нигде нет». 
«Эти открытые данные обычно тщательно “за-
мурованы”, но найти при желании все-таки 
можно».

Что является для вас лично источником ста-
тистической информации о регионе? Пресс-
релизы – 36 %. Информация, предоставленная 
по редакционному запросу, – 27 %. Цифры, 
озвучиваемые официальными лицами, экс-
пертами – 72 %. Опубликованные доклады и 
отчеты госучреждений и корпораций, экспер-
тов – 72 %. Данные, опубликованные в виде 
электронных таблиц (Excel и т. п.), – 36 %, дру-
гие машиночитаемые данные – 18 %.Отвечая 
на тот же вопрос применительно к редакциям, 
респонденты отметили, что машиночитаемые 
данные (в т. ч. электронные таблицы) не ис-
пользуются, при этом самыми популярными 
источниками остаются доклады и отчеты.

Насколько вы лично осведомлены о журна-
листике данных? Не знаю, что означает этот 
термин – 8,5 %. В общих чертах представляю, 
что это такое, но не знаю, как можно приме-
нить на практике, – 18 %. Достаточно неплохо 
осведомлен о чужом опыте, но не имею соот-
ветствующих навыков – 37 %. Имею началь-
ные навыки в области журналистики данных: 
умею находить данные в Интернете, сортиро-
вать данные в электронных таблицах, анали-
зировать их на элементарном уровне – 27 %. 
Хорошо разбираюсь в журналистике данных, 
имею опыт создания нового контента на основе 
открытых данных либо опыт взаимодействия с 
программистами и дизайнерами для создания 
такого контента – 8,5 %.

О желании своих редакций внедрять журна-
листику данных заявили  11 % респондентов, о 
том, что она используется – 8,5 %.

Кроме того, участников опроса попросили 
назвать известные им площадки публикации 
открытых данных. 25 % участников опроса не 
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назвали ни одной площадки, самым известным 
оказался Портал Федеральной службы госу-
дарственной статистики) – 77 %.

Итак, большинство участников опроса для 
получения статистических данных предпо-
читают «сырым данным» информацию, про-
шедшую предварительную переработку. Тем 
не менее, отдельные респонденты используют 
электронные таблицы и машиночитаемые дан-
ные. При этом осведомленность журналистов 
и их готовность использовать открытые дан-
ные несколько опережает готовность редакций 
внедрять журналистику данных.

Таким образом, имеющиеся источники от-
крытых данных недоосвоены региональными 
СМИ Тюменской области, при этом в регионе 
имеются, пока немногочисленные, журнали-
сты, готовые к такой работе. Таким образом, 
открытые данные и журналистика данных – 
это инновационный потенциал для развития 
региональных СМИ, по крайней мере, можно 
уверенно сказать это о Тюменской области. 
Данное исследование является пилотным и 
может быть продолжено на более обширном 
материале как в Тюменской области, так и в 
других российских регионах.
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oPen daTa as a resource of regional journalism

The purpose of the study is to compare the available regional open data resources and regional projects 
by using them. Based on  existing researches of the open data situation in Russia, it is concluded that, 
despite the current problems Russia have got the necessary conditions for the widespread implementation 
of data journalism in practice of media. There are numerous  examples of successful cases of this kind 
of journalism. But in general, opportunities haven’t completely  materialized. This gap is investigated 
by the example of Tyumen region. The Tyumen region has sufficiently high position in the transparency 
rankings of regional authorities.  The online platform for publishing open data in Tyumen region is 
identified and described. Using  data published on this platform has been examined by monitoring of 
rеgional media. A few examples of published media  content with the use of datasets published on the 
government open data  platforms were identified. A search of Hyperlinks to the platforms in the project 
Yandex. News gave zero results. The survey of the Tyumen journalists shows the level of awareness 
about data journalism and available platforms for publication open data. The most of participants of 
survey know a few platforms of open data, but they are not aware of the method and tools of data 
journalism  and prefer using data from press-releases,  official reports and other products of the data 
analysis performed by organizations and experts to raw materials. However particular journalists aware 
about data driven journalism and its tools and use the open data for their articles. We can conclude the 
underexploitation of resources of open data  in Tyumen media. Whereas some particular journalists 
are capable of  using open data, regional media haven’t started implementation of data journalism into 
regular practice yet. All have been due to the short term since the beginning of publication open data on 
regional platforms. So we can say that regional media has great potential for innovation.

Кеywords: Open data; data-driven journalism; local media.
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УДК 070.1 + 316.344.2, ББК Ч600.0 + С54
Л. И. Белова

КОНСтрУИрОВАНИе ОБрАзА БедНОСтИ СОВреМеННыМИ СМИ 
(СОЦИОлОГИчеСКИй АСПеКт)

Статья посвящается выявлению особенностей конструирования современными медиа образа 
бедности как социальной проблемы в общественном сознании. Автор проводит сопоставление 
общественного мнения в отношении данной проблемы (на основании результатов собственного 
социологического исследования) и содержания материалов СМИ по данной проблеме. В статье 
также очерчивается место проблемы социального неравенства в медиаповестке и общественном 
сознании в сравнении с другими социальными проблемами. 

Ключевые слова: социальная проблема; бедность; социальное неравенство; СМИ; медиапо-
вестка; конструирование социальных проблем.

Как известно, в информационном обществе 
средства массовой коммуникации выступают 
на первый план в конструировании социальной 
реальности. При создании картины социаль-
ной реальности всегда происходит некоторое 
отклонение (искажение) от действительности, 
причем этого искажения нередко «желает» сама 
аудитория [2. С. 52]. К тому же не все проблемы 
получают равное количество внимания СМИ. 
Как же осуществляется отбор проблемных си-
туаций для признания их в качестве социальной 
проблемы со стороны общественности? 

Ознакомившись с рядом научных теорий от-
ечественных и зарубежных ученых, посвящен-
ных вопросам конструирования социальных 
проблем в СМИ (например, Дж. Беста, С. Хил-
гартнера и Ч. Боска, М. Маккоумза и Д. Шоу, 
М. Спектора и Дж. Китсьюза, И. Г. Ясавеева, 
О. Бойко, О. И. Иванова, В. В. Шеблановой и 
др.), мы полагаем, что наиболее аргументиро-
ванный ответ на этот вопрос дает социологиче-
ская концепция публичных арен С. Хилгартне-
ра и Ч. Боска. Авторы утверждают, что соци-
альные проблемы конкурируют между собой 
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